Zprava pro naSe vazené klienty a obchodni partnery

Vzhledem k vyvoji situace zplisobené pandemii covid-19 je nas{ prioritou pokracovat v bézné
¢innosti a zdroven chranit zdravi naSich zamé&stnancii i klientf.

V souladu s opatienimi, kterd piijala Ceskd vlada v souvislosti s aktudlni zdravotni krizi,
délame v Credendu maximum, abychom vam 1 za této situace mohli poskytovat nepretrzité
sluzby. Protoze chceme v nejvyssi mozné mife zabranit Sifeni viru, pracuji naSi zaméstnanci
momentdln¢ z domova. Maximalizujeme tak mozZnost pokrac¢ovat v ¢innosti a byt vdm plné

k dispozici. Aktudln€ nés zastihnete prostiednictvim e-mailu, piipadné telefonu. Pokud se
Vam nepodaii spojit s konkrétni osobou, obrat'te se prosim na svého Account manaZera, ktery
Vam pomtiZe situaci vyfeSit nebo zaslete e-mail na info-ste-cz@credendo.com.

V piipadé, Ze nemuzete pokracovat v plnéni zavazki vyplyvajicich z vasi pojistné smlouvy,
at’ uz z divodu nemoci nebo karantény, informuje prosim svého Account manazera, ktery se
s Vami domluvi na dal$im postupu.

V téchto narocnych chvilich pfejeme vdm 1 vaSim blizkym pfedevSim pevné zdravi a hodné
sil.
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