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Vazend pani, vdZzeny pane,
vazeni obchodni partnefi,

nejistoty spojené s Sifenim COVID-19 se znatelné projevuji v ramci ekonomiky, ale také ovliviuji
kazdého jednotlivce.

Jako Atradius Celime této vyzvé bok po boku s Vami a nasimi spolecnymi zdkazniky. Diraz
klademe na jejich zajmy a potreby. Proto jsme ucinili ndsledujici rozhodnuti, o kterych bychom Vas
chtéli predem informovat.

Nase prdce v Atradius stale bézi beze zmény na vSech mistech a ve vSech oddélenich. Kolegové,
ktefi pracuji v disledku nutnych opatfeni vlady pro svou vlastni ochranu z domu, pracuji v plném
nasazeni a maji pristup k systémim Atradius. To ndm umoznuje individudIné reagovat na potreby
nasich zakaznik( jak na strané zakaznického servisu, tak na strané analyzy rizika. Nezbytnd
opatreni na strané smlouvy a/nebo rizika sdélujeme s nejvyssi moznou transparentnosti ve vsech
smérech.

S cilem poskytnout nasim zdkaznikim vétsi flexibilitu pfi zajiStovani sluzeb, upravujeme
podminky pojistnych smluv ndsledujicimizplsoby:

1) Pojistnici maji moznost nahlasit uplynuti Maximalni Ihiity prodlouzeni splatnosti (MLPS)
a/nebo povinnosti predat pripad k vymahani o dalSich 30 dni. Dle stdvajicich podminek
pojistnych smluv je treba Atradius informovat o uplynuti MLPS a predat pohledavky
k vymahanido 30 dnili od uplynuti MLPS. Tato 30denni |hiita je nyni prodlouzenana 60 dni.

2) Bez dalsiho predchoziho souhlasu se mize dodavatel dohodnout se svym odbératelem na

vevs

zlstanouvramcivyse uvedenych 60 dnti po uplynuti MLPS.

Obé zmény vstupuji v platnost okamzité a nebude-li ozndmeno jinak, zlstanou v platnosti pro
pohledavky, u nichz MLPS uplyne pred 1. zafim 2020.
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V pfiloze naleznete presné znéni dopisu, ktery posleme nasim zdkaznikim e-mailem. Informace
budou také zpristupnény prostfednictvim portalu Atrium a nasi webové stranky. Mate-li jakékoli
dotazy, obratte se na nase Spravce zakaznického servisu.

K Vasim dotazlm k likvidaci Skodnych uddlosti:

Spolecnost Atradius zacne likvidovat Sskodnou udalost, jakmile ji zdkaznik ozndmi v souladu
s prislusnymi podminkami pojistné smlouvy. Toto posouzeni zohledriuje okolnosti souvisejici se
Skodnou udalosti, jako je napriklad smlouva mezi Pojistnikem/Pojisténym a jeho kupujicim nebo
pfislusna jurisdikce. Tento proces zlstdva nezménén. Neni tedy mozné poskytnout obecnou
odpovéd'na otdzku odpovédnostia kryti konkrétniho budouciho naroku klienta.

,

VéFime, ze vySe uvedené Upravy podminek pojistnych smluv jsou v nejlepsim zdjmu pojistnika.

Dékujeme za dalsi vysvétleni Vasim zakaznikim.

Zaslete, prosim, nas Broker News Flash spolu s kopii dopisu svym koleglim, aby byli stejné
informovani.

S pozdravem - a z({stante zdravi
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DISCLAIMER

Spolec¢nost Atradius se snazi zajistit, aby byly v tomto
zpravodaji obsaZzeny pouze informace ze spolehlivych
zdroju. Spole¢nost Atradius neprebira Zadnou odpovédnost
za informace obsaZené v bulletinu. Zejména se neposkytuje
zadnad zaruka ani zaruka, pokud jde o uplnost, spravnost
a#aktualnost zde obsazenych informaci. Uvedené informace
nepredstavuji investi¢ni ani strategické doporuceni ani
pravni radu.

Spole¢nost Atradius nezodpovidd za chyby, chyby nebo
opomenuti jakéhokoli druhu v tomto zpravodaji. Jakakoli
odpovédnost spole¢nosti Atradius, spole¢nosti pridruZzenych
k spole¢nosti Atradius, obchodnich partneri, zastupcti nebo
zameéstnancl za Skodu a ndsledné Skody na zdkladé
rozhodnuti u¢inénych s diivérou v informace obsazené
v#bulletinu, je vyloucena.
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